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Снижение стоимости 
технологических процессов

Снижение удельных норм
Снижение объемов 

нереализованной воды

Оптимизация бизнес 
процессов

Снижение стоимости услуги 
тех присоединения

Стратегические задачи Водоканала:
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Программный комплекс Водоканала

Управление и контроль 
технологического 

процесса

АСУ ТП (SCADA)

АСУКУЭ

Отчётность по 
отключениям от нормы

Отчетность по событиям 
и действиям персонала

Архивирование 
параметров 

технологических 
процессов

Управление и контроль 
аварийно-

восстановительных 
работ и состояния 

сетей и сооружений

Геоинформационная 
система

Система учета заявок и 
выполненных работ

Электронный архив ПТО

Удаленный доступ к ГИС 
с мобильных устройства

Мониторинг 
транспортных средств

Учет подачи и 
потребления воды и 

приема стоков

Автоматическая система 
сбора и передачи данных 

приборов учета ХВС

Биллинг

Телеметрия приборов 
учета средствами 

SCADA

Контроль абонентских 
подключений

Удаленный лоступ к базе 
биллинга с мобильных 

устройств

Работа с дебиторской 
задолженностью

Модуль претензионной 
работы

Формирование перечня 
должников население 

пени

Формирование 
документов для 
просуживания

Отчетность по 
претензионной работе

Управление процессом 
технологического 

присоединения

Модуль технологического 
присоединения

Векторные планы и 
электронные архив ГИС

Онлайн калькулятор 
стоимости 

присоединения

Личный кабинет 
заявителя

Онлайн форма подачи 
документов на 

технологическое 
присоединение

Работа с абонентами

Портал, личный кабинет 
абонента
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Основные возможности биллинговой системы:

Расчет начислений

Учет показаний счетчиков

Пени

Взаимодействие с ОСЗН

Информационный обмен с 
внешними системами

Формирование и печать 
квитанций (ЕПД)

Личный кабинет

Автоматическая разноска 
платежей

Интеграция с ГИС ЖКХ

Автоматические перерасчеты

Автоматизированная отчетность

Интеграция с паспортным столом

Интеграция с онлайн кассами 
(54-ФЗ)

Претензионная работа

Единая база 
данных
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Биллинговая система – автоматизированная система расчетов с абонентами, физическими и юридическими лицами. Программный

комплекс предназначен для ведения учета потребления физическими лицами предоставляемых предприятием услуг, а также всех

связанных с этим взаиморасчетов. БС является сетевым программным комплексом, обеспечивает одновременную, независимую

работу в сети большого количества пользователей, представляет собой наращиваемую совокупность автоматизированных рабочих

мест с пользовательским интерфейсом, работающих с единой информационной базой, что обеспечивает совместное использование

данных различными службами предприятия. В систему входят следующие автоматизированные рабочие места:

Комплекс представляет собой набор функциональных модулей, интегрированных между собой. Информация, занесенная каждым

пользователем, попадает в единую базу данных и находит отражение в соответствующих разделах комплекса, позволяет проводить контроль и

анализ деятельности предприятия . Входящие в состав программного комплекса АРМ имеют современный пользовательский интерфейс.

Эргономичная система меню, панелей инструментов и окон предоставляет пользователю возможность быстро выполнять требуемые операции.

Программный комплекс обеспечивает одновременную работу с информацией множества пользователей предприятия, подключенных в

локальную сеть. Рабочее место обеспечивает автоматизацию функций и позволяет выполнять следующие операции:

Служба реализации 
Диспетчерская 

служба 
Производственно-
технический отдел 

Система отчетов 
Система печати 

счетов и 
уведомлений 

Рабочее место 
руководителя 
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Ввод и 
редактирование 

оперативной 
информации

Перевод 
абонента на 
другой тип 

расчета

Сохранение 
истории 

отношений и 
изменений 
объектов и 
клиентов

Начисление по 
норме, по 

индивидуально
му счетчику, по 

домовому 
прибору учета 

Сортировка 
данных по 

одному или 
нескольким 

полям 

Корректировка 
оплаты по 

квитанциям 

Изменение 
степени 

благоустройства 

Фильтрация 
данных для 

удобства 
восприятия 

информации 

Формирование 
отчетов по 

первичным и 
аналитическим 

данным 

Изменение 
состава семьи 

Поиск 
информации по 

указанным 
критериям

Модуль  
претензионной 

работы 

Изменение 
тарифов и норм 

потребления 

Выделение 
информации 
различными 
цветами по 
заданным 
критериям

Автоматическое 
формирование 
документов для 

взыскания 
задолженности

Аварии на сетях 
и временные 
отключения

Сохранение 
истории 

отношений и 
изменений 
объектов и 
клиентов

Формирование и 
печать 

квитанций



Автоматизированная система расчетов с физическими лицами

Программный комплекс предназначен для ведения учета потребления физическими лицами предоставляемых предприятием услуг,

а также всех связанных с этим взаиморасчетов, является сетевым программным комплексом, то есть обеспечивает

одновременную, независимую работу в сети большого количества пользователей. Программный комплекс представляет собой

наращиваемую совокупность автоматизированных рабочих мест с похожим пользовательским интерфейсом, работающих с единой

информационной базой, что обеспечивает совместное использование данных различными службами предприятия.

В систему входят следующие автоматизированные рабочие места:

➢ Реализация;

➢ Диспетчерская;

➢ Производственно – технический отдел;

➢ Система отчетов;

➢ Руководитель.

Комплекс представляет собой набор функциональных разделов, тесно интегрированных между собой. Информация, занесенная

каждым пользователем, попадает в единую базу данных и находит отражение в соответствующих разделах комплекса, позволяет

проводить контроль и анализ деятельности предприятия в данном направлении.
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Примеры функционала биллинга (физические лица):



Программный комплекс обеспечивает одновременную работу с информацией сразу нескольких пользователей/отделов/служб
предприятия как подключенных в локальную сеть.

Развитый современный интерфейс программного комплекса предоставляет пользователю возможность использования следующих
функций:
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Примеры функционала биллинга (физические лица):

Рабочее место «Реализация» обеспечивает автоматизацию

функций службы реализации и позволяет выполнять следующие

операции:

− Быстрый ввод и редактирование оперативной информации;

− Начисление по норме, по индивидуальному счетчику, по

домовому прибору учета с учетом различных изменений:

− изменения степени благоустройства;

− изменения состава семьи;

− изменения тарифов и норм потребления;

− аварий на сетях и временных отключений;

− временного отсутствия резидентов и временного

проживания не резидентов;

− остановка счётчика в квартире или на группе с

автоматическим переводом;

− перевода абонента на другой тип расчёта;

− перехода счётчика на второй круг.

− Быстрый ввод и редактирование оперативной информации;

− Сортировка данных по одному или нескольким полям;

− Фильтрация данных для удобства восприятия

информации;

− Инкрементный поиск;

− Система поиска информации по указанным критериям;

− Система настройки выделения информации различными

цветами по заданным критериям;

− Сохранение истории отношений и изменений объектов и

клиентов;

− Возможность работы оплаты по квитанциям;

− Любое количество и любые типы отчётов по первичным и

аналитическим данным;

− Работа юриста и судебных издержек;

− Автоматическое формирование списка должников с

ведением их до полного погашения задолженности;

− Учет ручных перерасчетов;

− Блок автоматических перерасчетов.
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Примеры функционала биллинга (физические лица):
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Примеры функционала биллинга (физические лица):
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Примеры функционала биллинга (физические лица):
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Примеры функционала биллинга (физические лица):
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Примеры функционала биллинга (физические лица):
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Примеры функционала биллинга (физические лица):
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Примеры функционала биллинга (юридические лица):

Система расчетов с юридическими лицами:

Возможности системы:

➢ Создание и ведение базы данных контрагентов, договоров, объектов, приборов учета;

➢ Хранение истории изменения параметров объектов, приборов учета;

➢ Учет простых и связанных приборов учета, учет поверок;

➢ Ввод показаний, расчет начислений и выставление счетов-фактур, актов оказанных услуг, счетов на оплату за услуги 
водоснабжения/водоотведения, расчет платы за негативное воздействие на работу системы водоотведения, расчет платы за 
превышение допустимой концентрации загрязняющих веществ в составе сточных вод;

➢ Прием наличной и безналичной оплаты;

➢ Ведение бухгалтерских взаиморасчетов с контрагентами на стандартном плане счетов, гибкая настройка проведение счетов-
фактур по бухгалтерскому учету, стандартные бухгалтерские отчеты (ОСВ, анализ счета и т.д.);

➢ Ведение документов, применяемых при расчетах по налогу на добавленную стоимость согласно Постановлению Правительства 
РФ от 26.12.2011 №1137 (ред. от 19.01.2019): счета-фактуры, исправительные и корректировочные счета-фактуры, книги продаж 
и покупок;

➢ Начисление пеней за просрочку платежа;

➢ Развитая система отчетов по реализации услуг с возможностью гибкой настройки пользователями;

➢ Различные отчета по анализу задолженности.



Россия, 153000, г. Иваново, проспект Строителей, 6А

Тел: +7 (4932) 30-41-17

E-mail: info@ivpns.ru

www.ivpns.ru

Мобильное приложение контролера:

Единая база биллинга

Передача обратно:

Показания;
Результаты обследования объекта;

Наличие пломб;
Фото приборов учета;

GPS – координаты при обходе 
объектов.

Обмен данными по полному плану 
обмена:

Абоненты;
Объекты; 

Приборы учета и т.д.

Мобильное приложение 
контролера
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Мобильное приложение контролера:
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Мобильное приложение контролера:



Спасибо за 
внимание!

ООО «Передовые Насосные Системы»


